
法人会員利用規約 
 

第１条（本規約） 
本規約は、株式会社アースナビ（以下「当社」といいます）が運営するウェブサイト「アースナビ」

（以下「アースナビ」といいます）上で当社が提供するアースナビ・法人会員サービス（以下「本サ

ービス」といいます）を法人（以下「利用者」といいます）が利用するにあたっての、利用者の権利と

義務が規定されています。 

 

第２条（本規約の範囲及び変更） 
1. 本規約は、本サービスを利用する際の、当社ならびに利用者との一切の関係に適用されま

す。 

2. 利用者とは、本規約の内容への同意の意志を表示したうえで、当社所定の手続きに従い本

サービスの利用を申し込み、当社が本サービスの利用を承認し、申し込みの手続きを完了し

た法人または個人をいいます。 

3. 当社は、利用者に事前の通知をすることなく、本規約を変更することができます。この場合、

直ちに第３条第 1 項の方法を以て利用者に通知するものとします。 

 

第３条（通知及び同意の方法） 
1. 当社から利用者への通知は、当社からの電子メールもしくはアースナビ上の一般掲示、又は

その他当社が適当と認める方法により行われるものとします。 

2. 前項の通知が電子メールで行われる場合、利用者が利用申込時に登録した電子メールアド

レス、もしくは爾後利用者が変更の手続きをした電子メールアドレス宛の発信をもって通知が

完了したものとみなします。 

3. 本条第１項の通知がアースナビ上の一般掲示で行われる場合、当該通知がアースナビ上に

掲示された時点をもって利用者への通知が完了したものとみなします。 

4. 当社は、上記いずれかの方法により利用者に通知を行った場合、別段の利用者からの異議

申し立てがない限り、通知日をもって、利用者が同通知の内容に同意したものとみなします。 

 

第４条（提供サービス） 
1. 利用者は、本サービスの ID 及びパスワードを利用することにより本サービスを利用すること

ができます。 

2. 本サービスは、サイト全体のメンテナンスのため月に１日 20 時間程度、停止する場合があり

ます。また月に 2 日程度それぞれ 24 時間、一部有料コンテンツおよび機能を無料にすること

があります。このほかにも、必要に応じて、一部有料コンテンツおよび機能を無料で開放する

ことがあります。 

3. 当社は、利用者に対する通知をもって、本サービスを変更又は削除することができます。な



お、当社が利用者に行う通知の方法は、第３条に定めるとおりとします。  

 

第５条（利用契約） 
1. 本サービスの利用契約は、本サービスの利用を希望する利用希望者（以下「利用希望者」と

いいます）が、当社指定の申込書に必要事項を記入の上、当社まで提出し、当社から ID 及

びパスワードを交付することにより成立するものとします。 

2. 申込書の登録内容に不備があったことで利用者が不利益を被ったとしても、当社は、一切そ

の責任を負いません。 

 

第６条 （利用の承認） 
当社は、利用希望者が以下の項目に該当する場合、利用希望者による利用申込を拒絶すること

ができるものとします。また承認後であっても、承認の取り消しを行う場合があります 

(1) 利用希望者が、過去において当社又は当社の関連会社が提供するサービスに関す

る利用者規約違反等により、利用者の利用者資格の取消が行われている場合  

(2) 申込内容に虚偽、誤記又は記入もれがあった場合 

(3) その他、当社が、利用希望者を利用者とすることを不適当と判断する場合 

 

第７条（契約期間） 
1. 契約期間は原則として申込書記入の通りとし、解約の申し出がない場合、自動的に同期間

延長されるものとします。爾後、再延長についても同様とします。 

2. 契約期間は歴月により計算するものとし、利用開始日の属する月を第 1 契約月とします。 

3. 利用開始日は、ID 及びパスワードの交付日とします。 

4. 利用者は、契約を解約する場合は、契約終了月の 10 日までにその旨を明記した文書を郵送

もしくはファックス送信により当社に届けるものとします。 

5. 申込書で指定した利用期間中の途中解約は認められず、既支払利用料金の返金も行いま

せん。 

 

第８条（契約料金） 
1. 利用料金の計算は原則として 1 か月を最低単位とし、第 1 契約月のみ、1 か月を 30 日とし

た日割り計算とします。 

2. 第 4 条第 2 項の、メンテナンスのためのサービス停止期間、一部有料コンテンツ及び機能を

無料で公開している期間も契約期間に含むものとし、返金は行いません。 

3. 当社は、利用者に対し事前に通知し、利用料金の改定を行うことができるものとします。 

 

第９条（請求及び支払方法） 
1. 当社は、利用者に対し、月末締めで、翌月の 7 営業日以内までに請求書を発行いたします。 



2. 利用者は、当社が発行する請求書を受領後、月末までに、当社が指定する金融機関の口座

に請求金額を振り込むことにより、支払うものとします。なお、この場合の振込み手数料は、

利用者の負担といたします。 

3. 利用者は、契約期間分の利用料を一括で支払うものとします。すなわち、1 か月契約ではな

い、複数月単位の契約の場合、利用開始日の翌月末までに、契約期間分の利用料を一括で

支払うものとします。 

 

第１０条（契約の解除） 
1. 利用者が解約を希望するときは、契約満了日の 2 週間前までに、当社まで書面にて申し出る

ものとします。この場合、契約満了日の翌日に、ID 及びパスワードを失効とします。 

2. 解約される利用者から既に支払われた利用料金は、一切払い戻しをしないものとします。 

3. 利用者が本規約に違反した場合、当社は事前の通知もしくは勧告の上、契約を無効とするこ

とができます。 

 

第１１条（ID 及びパスワードの管理義務） 
1. 利用者は、利用申込後、当社が利用者に付与する ID及びパスワードについて適正に管理す

るものとします。 

2. 利用者は、ID 及びパスワードを第三者に貸与、譲渡、名義変更、売買、質入等をしてはなら

ないものとします。 

3. 利用者は、ID 及びパスワードが第三者に不正に使用されていることを知った場合には、直ち

に当社にその旨を、連絡するものとします。 

 

第１２条（登録情報の使用及び内容の変更） 
1. 当社は、利用者が利用申込の際に登録した情報及び利用者が本サービスにおいて当社が

知り得た情報（閲覧ログデータ等）を本サービス提供の目的のために使用することができるも

のとします。 

2. 前項の規定の適用を妨げることなく、以下の項目に該当する場合を除き、当社は、前項で規

定される利用者の情報を第三者に開示しないものとします。 

(1) 当社が、本サービスの利用動向を把握する目的で、収集した情報（利用者が特定で

きない情報）を統計データとして開示する場合。 

(2) 利用者が、利用者を特定できる情報の開示について別途明示的に同意している場

合。 

(3) 当社が法令及び国家機関等により開示が求められた場合。 

(4) 当社が、本サービスの運営委託、営業譲渡等の理由により当該会社に対して開示

する場合。 

3. 利用者は、利用申込において、届け出た内容に変更があった場合には、速やかに所定の変



更の届出を、当社に行うものとします。 

 

第１３条（権利の帰属） 
1. 本サービスを構成するすべてのプログラム、ソフトウェア、サービス、手続き、コンテンツ、商

標及び商号及びそれに付随する技術全般に関する権利は、当社に帰属するものであり、利

用者は、これらの権利を侵害する行為を一切行ってはならないものとします。 

2. 利用者は、いかなる方法においても、本サービスを通じて提供されるいかなる情報又はファ

イルを、著作権法で定める利用者個人の私的利用の範囲外の使用をすることはできないも

のとします。ただし、予め当社の許諾を得た場合は、この限りではありません。 

3. 利用者は、いかなる方法においても、第三者をして、本サービスを通じて提供されるいかなる

情報又はファイルを、使用させたり、公開させたりすることはできないものとします。ただし、

予め当社の許諾を得た場合は、この限りではありません。 

4. 本条の規定に違反して紛争が発生した場合、利用者は、自己の費用と責任において、当該

紛争を解決するとともに、当社をいかなる場合においても免責し、また、損害を与えないもの

とします。 

 

第１４条（禁止事項） 
1. 利用者は、本サービス及び情報利用サービスの利用にあたって、以下の行為を行ってはな

らないものとします。 

(1) 当社及び第三者の著作権又はその他の権利を侵害する行為、及び侵害するおそれ

のある行為。 

(2) 当社の書面による承諾を得ずに、アースナビに掲載されているデータを、第三者に

対して、売買、貸与、刊行、配布する行為 

(3) 当社もしくは第三者を誹謗、中傷または業務妨害する行為。 

(4) ID 及びパスワードを不正に使用する行為。 

(5) 当社もしくは第三者に迷惑、不利益を与える行為 

(6) 本サービスの運営に支障をきたす行為 

(7) その他、法令に違反する又は違反するおそれのある行為。 

(8) その他、当社が不適切と判断する行為。 

2. 前項に該当する利用者の行為によって当社及び第三者に損害が生じた場合、利用者資格を

喪失した後であっても、利用者は、すべての法的責任を負うものとし、当社に迷惑をかけない

ものとします。 

 

第１５条（サービス条件及び内容の変更、中止・中断） 
1. 当社は、本サービスの運営に関し、本サービスの利用を監視し、必要と認める場合、自己の

裁量において、本サービスへのアクセスを制限することができます。 



2. 当社は、以下の事項に該当する場合、本サービスの運営を中止・中断できるものとします。  

(1) 本サービスのシステムの保守を定期的に又は緊急に行う場合。 

(2) 戦争、暴動、騒乱、労働争議、地震、噴火、洪水、津波、火災、停電その他の非常事

態により、本サービスの提供が通常どおりできなくなった場合。 

(3) その他、当社が、本サービスの運営上、一時的な中断を必要と判断した場合。 

3. 当社は、前項の規定により、本サービスの運営を中止・中断するときは、あらかじめその旨を

利用者に通知するものとします。但し、緊急やむを得ない場合は、この限りではありません。 

4. 当社は、本サービスへのアクセス制限、本サービスの運営の中止・中断などの発生により、

利用者又は第三者が被ったいかなる損害について、理由を問わず一切の責任を負わないも

のとします。 

 

第１６条（免責事項） 
1. 当社は、利用者が本サービスを利用した結果もしくは、サービス提供の中断又は解除等によ

り発生した一切の損害について、いかなる責任も負わないものとします。 

2. 当社は、利用者が本サービスを利用するために使用するいかなる機器、およびソフトウェア

について一切動作保証は行わないものとします。 

 

第１７条（全般） 
1. 本サービスに関連して、利用者と当社との間で紛争が生じた場合には、当該当事者がともに

誠意をもって協議するものとします。 

2. 前項により協議をしても解決しない場合、東京地方裁判所を第一審の専属管轄裁判所としま

す。 

 

 

 

平成１７年１１月１日 施行 
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